
GHIDUL CREDITORULUI



Ai o poliță de asigurare în vigoare de la Euroins?

Aceasta încetează de drept la data de 08.09.2023, cu excepția polițelor de garanții (clasa 15), care încetează 
de drept la data de 07.11.2023. Astfel, începând cu următoarea zi după ziua încetării de drept este necesar să 
închei o nouă poliță de asigurare, la alt asigurător;

Dorești să denunți polița de asigurare înaintea datelor de încetare de drept a acestora? Acest lucru este 
posibil, pentru aceasta este necesar să te îndrepți cu o cerere de denunțare a poliței pe care să o trimiți la 
Euroins (reziliere@euroins.ro), iar ulterior te poți îndrepta cu o cerere către Fondul de Garantare a Asiguraților 
pentru a solicita restituirea de primă, pentru perioada în care riscul este neacoperit de polița emisă de Euroins;

Încă de la momentul retragerii autorizației de funcționare a Euroins (17.03.2023), Fondul de Garantare a 
Asiguraților primește cereri pentru deschiderea dosarului de daună (Anexa 7), cereri de plată pentru acordarea 
despăgubirilor/indemnizațiilor (Anexa 10), precum și cereri de plată pentru acordarea restituirii de primă (Anexa 
9). Toate detaliile se regăsesc accesând următorul link: Euroins SA, date la 11 Iunie 2023 – www.fgaromania.ro. 

Un creditor de asigurare poate avea creanțe de asigurare în temeiul unui sau mai multor contracte de asigurare. 
Plafonul de garantare a sumelor care pot fi plătite de FGA (500.000 RON) se referă la fiecare creanță în parte 
pe care un creditor de asigurare o poate avea în raport cu asigurătorul în insolvență.

Informații relevante se pot găsi și accesând următorul link:
Autoritatea de Supraveghere Financiară - Informații asigurați Euroins 
(https://asfromania.ro/ro/a/2712/informatii-asigurati-euroins)



De asemenea, pentru recuperarea sumelor mai sus menționate, te poți înscrie și la masa credală a Euroins, în 
cadrul dosarului nr. 8813/3/2023 aflat pe rolul Tribunalului București – Secția a VII-a Civilă, prin formularea unei 
declarații de creanță, respectând următoarea procedură:

Declaraţia de creanță va fi întocmită în dublu exemplar şi comunicată astfel:

a. un exemplar în format scriptic (hârtie) va fi înregistrat la registratura Tribunalului București, Secția a VII-a 
Civilă, la adresa: București, Splaiul Independenței nr. 319L, Clădirea B-Sema Parc, Sector 6, România, cu 
datele de contact: Telefon: 021.408.36.00, 021.408.37.00 – interior 8629, Fax: 021.313.28.02 E-mail:  
trb-falimenteuroins@just.ro. La acest exemplar urmează a fi ataşată dovada în original, a achitării unei taxe 
de timbru în sumă de 200 lei, ce va fi plătită în contul de venituri al bugetului local ”taxe judiciare de timbru 
şi alte taxe de timbru”, al unităţii administrativ teritoriale în care aveţi sediul/domiciliul (primăriei din 
localitatea unde aveţi sediul/domiciliul) . De asemenea, la dosar se va înregistra un exemplar al declarației de 
creanță și în format electronic (documente PDF de maximum 4 MB fiecare) pe adresa de e-mail a 
Tribunalului București, mai sus menționată.

b. un exemplar va fi înregistrat la registratura lichidatorului judiciar, CITR Filiala București SPRL, având sediul în 
București, str. Gara Herăstrău nr. 4, Clădirea A, et. 3, Sector 2, telefon +40 213 266 014/15, fax +40 213 
266 013,  sau email: bucuresti@citr.ro. La acest exemplar, urmează a fi ataşată dovada achitării taxei de 
timbru în sumă de 200 lei, în copie.



De asemenea, pentru recuperarea sumelor mai sus menționate, te poți înscrie și la masa credală a Euroins, în 
cadrul dosarului nr. 8813/3/2023 aflat pe rolul Tribunalului București – Secția a VII-a Civilă, prin formularea unei 
declarații de creanță, respectând următoarea procedură:

Declaraţia de creanță va fi întocmită în dublu exemplar şi comunicată astfel:

a. un exemplar în format scriptic (hârtie) va fi înregistrat la registratura Tribunalului București, Secția a VII-a 
Civilă, la adresa: București, Splaiul Independenței nr. 319L, Clădirea B-Sema Parc, Sector 6, România, cu 
datele de contact: Telefon: 021.408.36.00, 021.408.37.00 – interior 8629, Fax: 021.313.28.02 E-mail:  
trb-falimenteuroins@just.ro. La acest exemplar urmează a fi ataşată dovada în original, a achitării unei taxe 
de timbru în sumă de 200 lei, ce va fi plătită în contul de venituri al bugetului local ”taxe judiciare de timbru 
şi alte taxe de timbru”, al unităţii administrativ teritoriale în care aveţi sediul/domiciliul (primăriei din 
localitatea unde aveţi sediul/domiciliul) . De asemenea, la dosar se va înregistra un exemplar al declarației de 
creanță și în format electronic (documente PDF de maximum 4 MB fiecare) pe adresa de e-mail a 
Tribunalului București, mai sus menționată.

b. un exemplar va fi înregistrat la registratura lichidatorului judiciar, CITR Filiala București SPRL, având sediul în 
București, str. Gara Herăstrău nr. 4, Clădirea A, et. 3, Sector 2, telefon +40 213 266 014/15, fax +40 213 
266 013,  sau email: bucuresti@citr.ro. La acest exemplar, urmează a fi ataşată dovada achitării taxei de 
timbru în sumă de 200 lei, în copie.

Ești creditor de asigurări dacă te afli în una din următoarele categorii:

PERSOANA ASIGURATĂ 
persoana fizică sau juridică aflată în raporturi juridice cu asigurătorul debitor prin încheierea contractului 
de asigurare; 

BENEFICIARUL ASIGURĂRII
persoană fizică sau juridică asigurată ori desemnată de contractant care primeşte indemnizaţia sau 
beneficiile prevăzute în contractul de asigurare;

TERŢĂ PERSOANĂ PĂGUBITĂ
persoana îndreptăţită să primească despăgubiri pentru prejudiciul suferit ca urmare a producerii unui risc 
acoperit printr-un contract de asigurare de răspundere civilă, inclusiv asigurătorul îndreptăţit în baza legii 
să recupereze de la asigurătorul în insolvenţă sume plătite acestei persoane prin subrogare, regres sau 
acţiune directă;

 Art. 14 alin. (1) din OUG nr. 80/2013 prevede: „acţiunile, cererile, obiecţiunile, contestaţiile introduse la instanţele 
judecătoreşti în temeiul Legii nr. 85/2006 privind procedura insolvenţei, cu modificările şi completările ulterioare, al 
Ordonanţei Guvernului nr. 10/2004 privind falimentul instituţiilor de credit, aprobată cu modificări şi completări prin 
Legea nr. 287/2004, cu modificările şi completările ulterioare şi al Legii nr. 503/2004 privind redresarea financiară, 
falimentul, dizolvarea şi lichidarea voluntară în activitatea de asigurări, cu modificările şi completările ulterioare, se 
taxează cu 200 lei”.

Informații detaliate



Creanțele de asigurări, indiferent de momentul nașterii acestora în raport cu deschiderea 
procedurii de faliment, sunt cele care rezultă dintr-un contract de asigurare.

Creanțele de asigurări ale creditorilor se referă la:
• despăgubiri/indemnizații datorate în temeiul unui contract de asigurare;
• cota parte din prima de asigurare datorată de asigurător pentru perioada în care riscul nu mai 

este acoperit, ca urmare a încetării contractului de asigurare înainte de expirarea perioadei de 
valabilitate înscrisă în acesta (restituirea unei cote părți a primelor de asigurare achitate);

• sumele rezervate pentru acești creditori atunci când unele elemente ale datoriei nu sunt 
cunoscute încă.

Ce este o creanță de asigurare



În cazul în care creanța s-a născut anterior acestei date, ai următoarele posibilități:

Dacă ești creditor de asigurări poți recupera creanța de la:

FGA - formulezi o cerere de plată motivată în termen de 90 de zile de la data rămânerii definitive a hotărârii 
de deschidere a procedurii falimentului sub sancțiunea decăderii din drept. Se poate înregistra și pe email 
cerere.plata@fgaromania.ro. Modele de cereri pot fi găsite la adresa www.fgaromania.ro.

În cadrul procedurii de faliment - depui declarație de creanță până la data de 24.07.2023 – înregistrată la 
Tribunalul București (dosar: 8813/3/2023, e-mail:  trb-falimenteuroins@just.ro. + dovada achitării taxei de 
timbru de 200 lei în original) Un exemplar în copie se transmite lichidatorului judiciar la adresa: 
bucuresti@citr.ro. 

Dacă ești creditor încadrat în altă categorie (NU de asigurări) - vei depune declarație de creanță în 
condițiile menționate anterior.

Creanțe de asigurări născute anterior
datei de 09.06.2023:



Creanțe de asigurări născute ulterior 
datei de 09.06.2023:

Creanțe născute ulterior datei de 09.06.2023 (evenimentul s-a produs după data deschiderii pocedurii de faliment, 
dar în termenul de valabilitate al poliței):

Dacă ești creditor de asigurări poți recupera de la:

FGA - formulezi cerere de plată motivată în termen de 90 de zile de la data naşterii dreptului de creanţă, atunci când 
acesta s-a născut ulterior, sub sancţiunea decăderii din drept.

Dacă creanța de asigurări este constatată printr-un titlu executoriu obținut ulterior datei de 09.06.2023 și se 
dorește recuperarea creanței în cadrul procedurii de faliment, trebuie să înregistrați creanța, sub sancțiunea decăderii, 
în termen de 10 zile de la obținerea titlului.

În ipoteza în care creanța v-a fost deja plătită de Fondul de Garantare, vă este interzis să solicitați încă o dată plata 
aceleiași creanțe în cadrul procedurii de faliment.



Adrese utile: 

Lichidator judiciar, CITR Filiala București SPRL: bucuresti@citr.ro 

Fondul de Garantare a Asiguraților, FGA: office@fgaromania.ro

Autoritatea de Supraveghere Financiară, ASF: office@asfromania.ro

Tribunalul București – Secția a VII-a Civilă, adresă specială pentru 
dosarul Euroins: trb-falimenteuroins@just.ro


